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1. Enquadramento

O presente documento da curmprimento a recomendacio do Conselho de Prevencdo
da Corrup¢éo (CPC) de 1 de jutho de 2009, bem como o previsto no n.2 1do artigo 46.2
do Decreto-Lei (DL) n.2 133/2013, de 3 de outubro, que prevé a obrigatoriedade da
elaboracao de um relatorio anual identificativo das ocorréncias, ou risco de ocorréncias,
de factos mencicnados na alinea a) do n.2 1. do artigo 2.2 da Lei n.2 54/2008, de 4 de
setembro. O referido relatério deve ser publicado no sitio da internet da empresa e da
Unidade Técnica.

2018 foi um ano de grandes mudancas para a Agéncia Lusa. Mudou o Conselho de
Administracdo e foi definida uma nova estrategia. Mudou a Dire¢éo de Informacac e foi
criada a Direcdo de Inovacdo e Novos Projetos.

O atual Conselho de Administracdo foi empossado na reunido da Assembleia Geral de
21 de marco de 2018.

A mudanga na estrutura, acima referida, levou a necessidade de atualizacao do Plano
de Preven¢do de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas, tendo sido elaborado um
nove Plano em 2018 e em 2019 fruto de ajustamento de alguns objetivos.
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2. Metodologia e Matriz de Risco

A metodologia de avaliacdo de risco tem por base, fundamentalmente, a Matriz de
Avaliacao de Risco {MAR), que consta do Plano de Prevencéo de Risco de Corrup¢ao
e Infracdes Conexas (PPRCIC). Esta matriz foi elaborada por &rea/natureza da
atividade com identificacdo dos riscos potenciais, a sua classificacdc em termos de
gravidade e grau de probabilidade e respetivas medidas de prevencdo. Esta matriz
quantifica os riscos e respetiva expressdo grafica considerando o impacto nos
resultados da empresa (baixo, médio, alto) e a probabilidade de ocorréncia com 0s
mesmos 3 niveis.

Foi identificada a necessidade de rever a MAR, por via da mudanga na estrutura da
Lusa, conforme referido anteriormente, e consequentemente o PPRCIC. Por via desta
mudanca foi necessario atualizar os responsdveis pela gestdo dos riscos e
implermentacdo das medidas.

Os responsaveis de cada Estrutura devem dar execucdo as «Medidas de Preven¢ao»
propostas na MAR, para tal criando os métodos e defininde os procedimentos gue
entenderem adeguados, salvaguardando as estruturas hierdrquicas competentes.

Atualmente a estrutura da Lusa é a que de seguida se apresenta:

Conselho de
Administracio

Presidente do
Conselho de
Administracao e
Admintstrador

Delegado

GOEP

Gabinete de Apolo ao Conselho de
Orgamzagio e Administracac

Execucdo de Projetos

DAS

Dire¢io de Areas de
sSuporte Novos projetos

DCM (M}

Direc3o Comerclal e Dire¢do de
Marketing informacao
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5. Execucdo do Plano

A escassez de recursos alocados a esta atividade n&o permitiv que, em 2019 e 3
semelhanca do ano transate, fossem realizadas auditcrias internas. Ainda assim a
mudanca na estrutura da Lusa, anteriormente referida, resultou numa revisdo da MAR
e conseguentemente do PPRCIC.

Foram atualizados os responsaveis pela gestdo dos riscos e implementagéc das
medidas, identificaram-se novos riscos, estipularam-se novas datas de implementacéo,
verificou-se gue algumas datas eram demasiado otimistas e foi alterado o nivel de risco
em determinados riscos.

Qs responsdveis de cada Estrutura devem assegurar o desenvolvimento e o controlo
da atividade de forma adequada e eficiente, pela detecdo e correcdo de eventuais
situaches de ilegalidade, fraude ou erro e no rigorosoe cumprimento dos sdos principios
de ética e alertar o Conselho de Administracdo sempre gue sejam detetados riscos que
importa prevenir,

Durznte ¢ ano de 2019 deu-se continuidade, no que concerne a cobranca de créditos
de modo a evitar a deterioracdo do prazo meédio de recebimento devido a instabilidacle
sentida em alguns grupos de comunicacdo social, nomeadarnente através das
seguintes medidas;

» Analise mensal da carteira de clientes entre as areas financeira e comercial,
determinando-se acdes a tomar no sentindo da recuperacao cle crédito para as
dividas com maior antiguidade;,

» Analise do nivel de risco de clientes através de acessos as bases de dados
especializadas em informacao financeira e risco de crédito;

¥ Reunides com o gabinete juridico de modo a analisar acées do foro legal para a
recuperacaoc de créditos originados por dividas antigas;

¥ Automatizacéo no envio de pedidos de pagamento de clientes nacionais; envio
semanal automatico da posicdo de dividas de clientes com maior antiguidade
para a area financeira e comercial.

Com o aumento da sensibilizacdo para os aspetos ligados 3 desinformacdo na area da
comunicacdo social, foram implementadas as seguintes medidas na area da seguranca
informatica, nomeadamente:

» Implementacdc de uma politica de credenciais “forte” de acesso ao Office para
toda a ernpresa com revisdes semestrais numa primeira fase;

¥ Planear a implementacdo de dupla autenticacio no acesso ao sisterna editorial
em 2020;

¥ Formagado em ciberseguranca em 3 sessdes na empresa para todos os
trabalhadores;
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¥ Participacao em exercicios de ciberseguranca promovidos pelo Centro Nacional
de Cibersegurancga relacionados com as eleigbes ao Parlamento Europeu e ao
Parlamento Nacional.

A Lusa adota os procedimentos de aquisicdo de bens e servigcos gue constam do
Codigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de
janeiro (ateé 31 de dezembre de 2017), alterado pelo Decreto-Lei n.2 1M-B/2017, de 31 de
agosto (a partir de 1 de janeiro de 2018).

Todas as aquisicdes sdo cbjeto de um processo de cormpra organizado pelo
Departamento de QOperacdes e Compras, integrado na Direcdo de Areas de Suporte.

O processo de compra inicia-se pela consulta ac mercado que é dirigida a pelo menos
trés potenciais fornecedores. Para aquisicdes de valor igual ou superior a 500 euros &
obrigatoria, pelo "Regulamento de Aquisicdo de Bens e Servicos” aprovado pelo
Conselho de Administracdo da Lusa em 29 de dezembro de 2010, a obteng¢do de pelo
menos trés propostas escritas dos potenciais fornecedores, tendo este procedimento
sido adotado mesmo em compras de bens ou servicos de valor muito inferior, As
aguisicoes de valor superior a 5 mil euros seguem 0s respetivos tramites de
procedimento de contratacdo publica ndo simplificado. sendo 0s respetivos contratos
registados no portal base.gowv.

A Lusa aderiu ao Sistermna Nacional de Compras Publicas em 201 e dispde de um
"Regulamento de Aquisicdo de Bens e Servicos”, aprovado pelo Conselho de
Administracdo em 2010,

De modo a ser efetuado um maior controlo e andlise de riscos tem sido dada a
continuidade a realizacao das seguintes reunides:

¢ Reunido do Conselho de Administracdo (mensal);

¢ Reunido de todas as Dire¢des (mensal),

¢ Reunido de Controlo de Crédito e Comercial (mensal);

¢ Reunides individuais entre PCA e Diretores (mensal);

¢ Reunides da Direcao de Informacao (diarias e semanais),
e Reunides com Revisora Cficial de Contas (trimestral);

e Reunido com empresa de auditoria externa, no periodo de 2016/18,

Os responsavels de cada Estrutura devem dar execucdo as «Medidas de Prevencao»
propostas na MAR, para tal criando os métodos e definindo os procedimentos que
entenderem adequados, salvaguardando as estruturas hierdrquicas competentes.

No final de 2012 estavam por implementar 8% das medidas preventivas (4 em 51)
estabelecidas na MAR, contra os 13% registados no final de 2018, ¢ 36% em 2016,
conforme graficos seguintes.
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Medidas preventivas - 2019 Medidas preventivas - 2018

8%

* Implementadas = N3o implementadas s Implementadas = N3o Implementadas

4. Conclusdes

Face acs resultados a Lusa considera gue em 2019 assegurou-se o cumprimento do
Plano, apesar da atividade ter sido focada na reformulacde do Plano de Prevencdc de
Riscos de Corrup¢éo e Infracdes Conexas.

Mesmo guando ndo se mitigou o risco, estipularam-se novos prazos, identificaram-se
novas medidas e inclusive novos risces, o gue demonstra um atento acompanhamento
ao planc e que a Lusa manteve ern 2019 uma vigilancia atenta e ativa sobre os riscos
de corrupcac e infracdes conexas.

Para a Ageéncia, a gestdo de riscos € entendida como um processo continuc € em
constante desenvclvimento aplicado a estratégia e & implementacdo da mesma, e
integra-se na cultura institucional, come uma politica eficaz e um programa conduzido
pelos seus dirigentes com a participacie de todos quantos trabalham na Lusa.

P' O CONSELHO DE ADMINISTRACAQ,

F\L-CA\AM’RMOL) \P*—-—-—'—» An S\
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